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Lean Management im Handwerk

Der Unterricht findet anteilig in Präsenz sowie online statt

Die Präsenztermine finden an 4 aufeinanderfolgenden Don
nerstagen statt.
Danach folgen in einem Abstand von ca. drei Wochen je
weils Dienstag 4 Online-Termine, in denen Sie die Möglich
keit haben, die Umsetzung Ihrer persönlichen Ziele sowie
Ihre Erfahrungen mit den Methoden des Lean Management
zu reflektieren und zu optimieren.
Jede:r Teilnehmer:in erhält darüber hinaus das Angebot
2x45 Minuten individuelles Online-Coaching mit dem Do
zenten zu vereinbaren. Das bietet Ihnen die Möglichkeit, ih
re persönlichen Herausforderungen unter vier Augen zu be
sprechen und eine für Sie passende Lösung zu erarbeiten.

Für die Teilnahme an den Online-Einheiten ist folgende Aus
stattung erforderlich:

PC/Laptop mit Internetzugang (Empfehlung: kabelgebun
dener LAN-Anschluss)

Headset

Webcam

Ziele
Mit der Methode des Lean-Management lässt sich die Ef
fizienz Ihres Unternehmens steigern und gleichzeitig Ver
schwendung reduzieren. Mit Hilfe der Methoden und
Werkzeuge können Sie die Produktivität Ihres Unterneh
mens nachhaltig erhöhen und gleichzeitig die Qualität Ih
rer Produkte und Dienstleistungen verbessern. Sie kön
nen die maximale Wertschöpfung Ihrer Prozesse erreichen
und Ihre Kunden profitieren von kürzeren Lieferzeiten bei
verbesserter Produktqualität.
Das Grundprinzip von Lean-Management betont die Eli
minierung von Aktivitäten, die keinen Mehrwert für Ihre
Kunden bringen. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Ein
beziehung aller Mitarbeitenden. Lean-Management för
dert Teamarbeit, Kommunikation und kontinuierliches Ler
nen.
 

Funktioniert Lean Management auch im Handwerk? Ja,
ganz besonders dort!

Leistungen im Handwerk haben meist die Losgröße 1.
Das gilt sowohl für die klassische Dienstleistung sowie für
Leistungen, bei denen ein Produkt erstellt wird. Leistun
gen werden oft in großer zeitlicher Nähe zum Kundenbe
darf erbracht, die Leistungserbringung erfolgt vielfach vor
Ort beim Kunden, zudem gehen dieser Tätigkeit in aller
Regel noch Aktivitäten in der Werkstatt voraus. Aus diesen
Aspekten ergibt sich der direkte Bezug des Leistungser



Inhalt
1. Tag 

Standardvorgehen und Prozess-/Problembetrachtung Von
der Auftragsklärung bis zur Stabilisierung

 
Lean-Grundlagen

2. Tag

"Sehen lernen"

Prozesse verstehen

3. Tag

Rolle der Führungskraft

"Sehen lernen" - strukturierte Problemlösung

4. Tag

Soll-Prozess skizzieren
 

Prozess-/Problembetrachtung

Meilenstein- und Maßnahmenplan

Vorbereitung Workshop - Selbstanwenden führt zum Er
folg

4 x Online-Termine

Coaching zur Umsetzung Ihres individuellen Meilenstein-
und Maßnahmenplan

Abschluss
Teilnahmebescheinigung

Zielgruppe
Unternehmerinnen und Unternehmer, Soloselbstständige
sowie Führungskräfte im Handwerk und Mittelstand.

Termine Vollzeit
22.08.2024 - 10.12.2024
donnerstags, 17:30 Uhr bis 21:30 Uhr in
Präsenz, dienstags, 17:30 Uhr bis 19:00
Uhr online
Kursgebühr: 699,00 Euro

Kontakt weiterbildung@hbz-bildung.de
Telefon 0251/705-4444


